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DËiLvb(8911289-102)  
U½x (c~e©)-9815901-102, 103  
U½x (cwðg) 9802710-203, 209 
B-‡gBj: 
agargaon.sdd@desco.org.bd, 
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G� 	�� 

1) G	 �T� — 
1200.00 

2) ��� �T� — 
3000.00  
�����R �M��: 
��R "���� ?�H	 

01(G	) ��� >����	 �H+�8� W�6 

15. �	6�� 	��@  
���<5m� �H+�8 
��'�H+�8  (G��) 
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	) 9�� ��A� G	� >��� 
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�K�6 ������� ��� & ��'�H+�8 �T �����R G�H 
G� 	�� 1�T� ��� ��� 
b	����	 ��'�H+�8� ��� "� ���� 

	) 9�� ��A� G	� >��� 
A) �H��� �9���� ������R� �������  ���� 	�� (����/%�� ����	/ %����6�� ��	�) & 
��'�H+�8 �T G� 	�� 

G�� — 12000.00 
�����R �M��: 
��R "���� ?�H	 

0~ (-�) ��� >����	 �H+�8� W�6 

20. 7�9	� 1c��R �H+�8 
���<5 (G��) 

b	����	 �H+�8 ���<5� ��� "� ���� 	) 9�� ��A� G	� >��� 
A) �H��� �9���� ������R� ���� 	�� (����/%�� ����	/ %����6�� ��	�) 
8) �H+�8 ���<5 	�@� !���" G� ������R� 	�� 

1) G	 �T� — 
200.00 

2) ��� �T� — 
400.00 

�����R �M��: 
��R "���� ?�H	 

��/:�@	 >����	 �H+�8� W�6 

21. 7�9	� 1c��R ���<5 
�H+�8 ��'�H+�8  
(G��) 

I���� ����� "� 
�6��� ��'�H+�8m� ����� ��E:�	�@ 
b	����	 �H+�8 ��'�H+�8� ��� "� ���� 

	) 9�� ��A� G	� >��� 
A) �H��� �9���� ������R� ���� 	�� (����/%�� ����	/ %����6�� ��	�) 
8) ���<5m� �H+�8  ��'�H+�8 	�@� !���" G� ������R� 	�� 

1) G	 �T� — 
200.00 

2) ��� �T� — 
400.00 

�����R �M��: 
��R "���� ?�H	 

��/:�@	 >����	 �H+�8� W�6 
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L� ����� ��� ���� ���� �M�� �6���E6 	�8��N G�H ���OI�� 
����� PQ G�H 
�����R �M�� 

���� ����� 
��6�E�� 

���6S��O 	� "	�"� (����, �T�� 
�U� & �-����) 

22. 7�9	� 1c��R �H+�8 
���<5 (G��) / ��� 
��4� 

b	����	 �H+�8 ���<5� ��� "� ���� 	) 9�� ��A� G	� >��� 
A) �H��� �9���� ������R� ���� 	�� (����/%�� ����	/ %����6�� ��	�) 
8) �H+�8 ���<5 	�@� !���" G� ������R� 	�� 

G�� — 1000.00 
�����R �M��: 
��R "���� ?�H	 

��/:�@	 >����	 �H+�8� W�6 

23. 7�9	� 1c��R ���<5 
�H+�8 ��'�H+�8  
(G��)  

I���� ����� "� 
�6��� ��'�H+�8m� ����� ��E:�	�@ 
b	����	 �H+�8 ��'�H+�8� ��� "� ���� 

	) 9�� ��A� G	� >��� 
A) �H��� �9���� ������R� ���� 	�� (����/%�� ����	/ %����6�� ��	�) 
8) ���<5m� �H+�8  ��'�H+�8 	�@� !���" G� ������R� 	�� 

G�� — 1000.00 
�����R �M��: 
��R "���� ?�H	 

��/:�@	 >����	 �H+�8� W�6 

24. �9��� ��	�@ �[@ " ��� �����R 2�	� b	����	 �H+�8 
���<5� ��� "� ���� 
������ �� "�\ ����H G ��� �j. & 7�9		 
9��^� 

	) 9�� ��A� G	� >��� 
A) �H��� �9���� �K�6 ������R� ���� 	�� (����/%�� ����	/ %����6�� ��	�) 

����� PQ: ����h 
���� 4�{�A� ��	� 

 

�����R �M��: 
��R "���� ?�H	 

 
03 (���) ��� 

 
>����	 �H+�8� W�6 

25. ����� ����� (G��) I���� 9� ����� �� >�� & ��E:�	�@ 
����� ������ 	��@ 4/]��� 
�� 1c+�6E ��� ��� & 7�9		 9��^� 
7�9	 	d"	 ��� �����R & ����� ��� ���� (���� 
����� ��� �� 2�	�) 
����� ��E:�	�@ & �H+�8 ���� 

	) 9�� ��A� G	� >��� 
A) �H��� �9���� ������R� ���� 	�� (����/%�� ����	/ %����6�� ��	�) 

����� PQ: ����h 
���� 4�{�A� ��	� 

 
�����R �M��: 
��R "���� ?�H	 

 
01 (G	) ��� 

 
>����	 �H+�8� W�6 

26. ����� ����� (G��) I���� 9� ����� �� >�� & ��E:�	�@ 
����� ������ 	��@ 4/]��� 
�� 1c+�6E ��� ��� & 7�9		 9��^� 
7�9	 	d"	 ��� �����R & ����� ��� ���� (���� 
����� ��� �� 2�	�) 
����� ��E:�	�@ & �H+�8 ���� 

	) 9�� ��A� G	� >��� 
A) �H��� �9���� ������R� ���� 	�� (����/%�� ����	/ %����6�� ��	�) 

����� PQ: ����h 
���� 4�{�A� ��	� 

 
�����R �M��: 
��R "���� ?�H	 

 
03 (���) ��� 

 
>����	 �H+�8� W�6 

 27. ���%"� �� ����� I���� ����� "� 	� ���%"� �� ������ 	��@ 
4/]��� 
�� 1c+�6E ��� ��� & 7�9		 9��^� 
7�9	 	d"	 ��� �����R & �H+�8 ���� 

	) 9�� ��A� G	� >��� 
A) �H��� �9���� ������R� ���� 	�� (����/%�� ����	/ %����6�� ��	�) 

����� PQ: ���� � 
���� 4�{�A� ��	� 

 

�����R �M��: 
��R "���� ?�H	 

 
01 (G	) ��� 

 
>����	 �H+�8� W�6 

28. ���%"� �� ��� I���� ����� "� 	� ���%"� �� �����@ ��R "��@ 
���%"� ��� ������ 1������"� 2�	�, ����h 
���� �Z 79@ 
�� 1c+�6E ��� ��� & 7�9		 9��^� 
7�9	 	d"	 ��� �����R & �H+�8 ���� 

	) 9�� ��A� G	� >��� 
A) �H��� �9���� ������R� ���� 	�� (����/%�� ����	/ %����6�� ��	�) / ����h ����� 	�� 
8) 2���6 ���A�m� ���� G� 	�� 

����� PQ: ����h 
���� 4�{�A� ��	� 

 
�����R �M��: 
��R "���� ?�H	 

 
01 (G	) ��� 

 

>����	 �H+�8� W�6 

29. w�-.��	 �9���� ��� 
�����"�  
>����	 (G��) 
 

I���� & ��� >���� G��	� ����� "� 	� �Z 
+�!�� 
��� "�9E �	e��E� ��	� 1c����� �W ��� 
1c����� �� ����h ���� �j. & 7�9		 9k�^� 
7�9	 	d"	 ����h ���� �����R  
����p ���� ��� ��� �����"� 

	) >���	��E� ;�:� �U��� 2 (-�) 	�� g���9 >���  
A) ���E6 ���!6 �N / ������ " G� T��	�� 

8) ���� ����	��� ���� & ������E� 	�8�,  
]) l� "� �H+�8 2�	� ������R� ���� 	��/��-���� 	�� "� 	�� 
_) l� "� �����o� ������ ���6 !��� l� "� ����	� 1����o���� 
 

����� PQ: ����h 
���� 4�{�A� ��	� 

 
�����R �M��: 
��R "���� ?�H	 

5(��!) ��� >����	 �H+�8� W�6 

30. w�-.��	 �9���� ��� 
�����"�  
���@��.	 (G��) 
 

31. w�-.��	 �9���� ��� 
�����"�  
>����	 (G��) 
 

32. w�-.��	 �9���� ��� 
�����"�  
���@��.	 (G��) 
 



���� 5 / 19 

 

L� ����� ��� ���� ���� �M�� �6���E6 	�8��N G�H ���OI�� 
����� PQ G�H 
�����R �M�� 

���� ����� 
��6�E�� 

���6S��O 	� "	�"� (����, �T�� 
�U� & �-����) 

33. ����� ��E:�	�@ (G��) ����� ��E:�� �T G� ����h ���� ���� 
7�9	 	d"	 ����h ���� �����R 
����� ��E:� 	�@ (����� ��� Q��) 
��E:�� T��T� �%�o� ����p ?�I� 79@ 

������R� ���� 	���9 >��� 	) 1 �T� - 
200.00 

A) 3 �T� — 
400.00 

8) G����� — 
600.00 

G�H ������ 
�H+�8 ���<5 & 
��'�H+�8 !��" 
�����R �M��: 
��R "���� ?�H	 

07(���) ��� >����	 �H+�8� W�6 

34. ����� ��E:�	�@ (G��) ����� ��E:�� �T G� ����h ���� ���� 
7�9	 	d"	 ����h ���� �����R 
����� ��E:� 	�@ (����� ��� Q��) 
��E:�� T��T� �%�o� ����p ?�I� 79@ 

������R� ���� 	���9 >��� G�� — 1000.00 
G�H ������ 
�H+�8 ���<5 & 
��'�H+�8 !��" 
�����R �M��: 

��R "���� ?�H	 

1s (��) ��� >����	 �H+�8� W�6 

35. 7�9	� 1c��R 7�9	 

>����6 ����� ����� "� 

(G��) 

����� ����� "� !��" G� ����h ���� ���� 
7�9	 	d"	 ����h ���� �����R 
7�9	 >����6 ����� ����� "�  
��E:�� T��T� �%�o� ����p ?�I� 79@ 

������R� ���� 	���9 >��� 	) 1 �T� - 
150.00 

A) 3 �T� — 
300.00 

8) G����� — 
500.00 

G�H ������ 
�H+�8 ���<5 & 
��'�H+�8 !��" 
�����R �M��: 
��R "���� ?�H	 

07(���) ��� >����	 �H+�8� W�6 

36. 7�9	� 1c��R 7�9	 

>����6 ����� ����� "� 

(G��) 

����� ����� "� !��" G� ����h ���� ���� 
7�9	 	d"	 ����h ���� �����R 
7�9	 >����6 ����� ����� "�  
��E:�� T��T� �%�o� ����p ?�I� 79@ 

������R� ���� 	���9 >��� G�� — 1000.00 
G�H ������ 
�H+�8 ���<5 & 
��'�H+�8 !��" 
�����R �M��: 
��R "���� ?�H	 

1~ (���) ��� >����	 �H+�8� W�6 

37. ����T �����"� 
>����	 9� ���@��.	 

I���� ����� "� 
?�9��� R�� 1c+�6E ����T �����"�� �k�� ��� 
& 1c���� 
����p ���� ��� ����T �����"� 

	) ������R� ���� 	���9 >��� 
A) ��� ����x G� 	�� ( ��	�I ��e��%�/��� 	� "���� G� 1�T�) 
8) %�� ?�9��� �W ���4	/+2�+2 	d"�: G� 1c����� 	�� 

����� PQ: ����h 
���� 4�{�A� ��	� 

 

�����R �M��: 
��R "���� ?�H	 

5(��!) ��� >����	 �H+�8� W�6 

38. ����T �����"� 
���@��.	 9� >����	 

I���� ����� "� 
?�9��� R�� 1c+�6E ����T �����"�� �k�� ��� 
& 1c���� 
����p ���� ��� ����T �����"� 

������R� ���� 	���9 >��� 
 

����� PQ: ����h 
���� 4�{�A� ��	� 

 

�����R �M��: 
��R "���� ?�H	 

5 (��!) ��� >����	 �H+�8� W�6 

39. ����T �����"� 
>����	 9� ��) 

I���� ����� "� 
?�9��� R�� 1c+�6E ����T �����"�� �k�� ��� 
& 1c���� 
����p ���� ��� ����T �����"� 

	) ������R� ���� 	���9 >��� 
A) ��� ����x G� 	�� ( ��	�I ��e��%�/��� 	� "���� G� 1�T�) 
8) %�� ?�9��� �W ���4	/+2�+2 	d"�: G� 1c����� 	�� 
]) ������ �	����E� �:N ��� "�T	� 1� ��	� "���� & �����h�� 1� >� "	.��� G� 
��.��6� 	�� ( ������� 1� �6Y �	 9�) 
_) %����6�� �:N ���/%��� %���� ��D�N� T��	�� & ����	� ���� �N ( (���/%�� 
����	� ��	�) 

����� PQ: ����h 
���� 4�{�A� ��	� 

 

�����R �M��: 
��R "���� ?�H	 

5 (��!) ��� >����	 �H+�8� W�6 
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L� ����� ��� ���� ���� �M�� �6���E6 	�8��N G�H ���OI�� 
����� PQ G�H 
�����R �M�� 

���� ����� 
��6�E�� 

���6S��O 	� "	�"� (����, �T�� 
�U� & �-����) 

40. ����T �����"� 
��) 9� >����	 

I���� ����� "� 
?�9��� R�� 1c+�6E ����T �����"�� �k�� ��� 
& 1c���� 
����p ���� ��� ����T �����"� 

������R� ���� 	���9 >��� 
 

����� PQ: ����h 
���� 4�{�A� ��	� 

 

�����R �M��: 
��R "���� ?�H	 

5 (��!) ��� >����	 �H+�8� W�6 

41. 1I�6E �H+�8 ��.�9�� 
& ������ 4o��� 
(G��) 

I���� 9� ����� �� >��, ����� ��E:�,  
��E:�6 ����� �b	 2�	�, �� "�\ ����� ����H G� ��� 
?�.6 9� ����� ��� ����� " 1c+�6E ?�I� 79@ 
1���� ������� ��	� �T�� ����� ����o 12 " & 
�9��� ��%�8 ���@ 
12 " & �9��� ��%�8 	d"	 �!	 �j. 
�!	 7�9		 9k�^� 

	) ������R� ���� 	���9 >��� 
A) ������� ���� P� 	�� ��� ��� 
 

����� PQ: ����h 
���� 4�{�A� ��	� 

 

�����R �M��: 
��R "���� ?�H	 

14 (�!e�) ��� >����	 �H+�8� W�6 

42. 1I�6E �H+�8 ��.�9�� 
& ������ 4o��� 
(G��) 

I���� 9� ����� �� >��, ����� ��E:�, ��E:�6 
����� �b	 2�	�, �� "�\ ����� ����H G� ��� 
?�.6 9� ����� ��� ����� " 1c+�6E ?�I� 79@ 
1���� ������� ��	� �T�� ����� ����o 12 " & 
�9��� ��%�8 ���@ 
12 " & �9��� ��%�8 	d"	 �!	 �j. 
�!	 7�9		 9k�^� 

	) ������R� ���� 	���9 >��� 
A) ������� ���� P� 	�� ��� ��� 
 

����� PQ: ����h 
���� 4�{�A� ��	� 

 

�����R �M��: 
��R "���� ?�H	 

14(�!e�) ��� 

>����	 �H+�8� W�6/ 
���� ���9��� >  �4jT 

?�I��	 (G� Gh �� G.�	�4Y�) 
�������: 01713333207 

�-����: ayousuf@desco.org.bd  

43. �q�� %��� ���� 
g���N (��� "�@� l� ") 

I���� �����"� & 	���8�E �Z �� Gh �� ��%�8 ���@ 

�� Gh �� ��%�8 	d"	 ���� g���N� >��� 
1c����/ ����� 
1c���� 9�, ��R "���� �T �����R� �W �N ���� 

����� 9�, ��9�& 7�9		 �N ®��� ����6 ��6� 
��-1� "�� ���O ���: ���� g���N ���� 

	) 7�9	� >��� G� 	��  
- ���� ����� �����@ 
- %��� ��� "�@	�� ¯y & ����O ��6�E�� 

A) I����� ���	�� °�� 
8) ������E (>�G�/��� ����) G� 	�� (F�� 1�T� 9�) 
]) ���4	/��e��%�/��� 	� "���� 1�T� ��� �:. �k���� �	��� 	�� (�H��� >�	"�± 9�) 
_) w�-.��	 4���� 	d"	 ��E� ���� �²��� w�-.��	 ����� ��k���� �9���   

����� PQ: �N 
DwjøwLZ UvKv| 

 

�����R �M��: 
��R "���� ?�H	 

15(���) ��� >����	 �H+�8� W�6 

44. 4B!�� �H+�8 79@� 
l� " ���� g���N (250 
�	'&' ����� 4³" 
9�) 

I���� �����"� & 	���8�E �Z �� Gh �� ��%�8 ���@ 

�� Gh �� ��%�8 	d"	 ���� g���N� >��� 
1c����/ ����� 
1c���� 9�, ��R "���� �T �����R� �W �N ���� 

����� 9�, ��9�& 7�9		 �N ®��� ����6 ��6� 
��-1� "�� ���O ���: ���� g���N ���� 

	) 7�9	� >��� G� 	��  
- ���� ����� �����@ 
- %��� ��� "�@	�� ¯y & ����O ��6�E�� 

A) I����� ���	�� °�� 
8) ������E (>�G�/��� ����) G� 	�� (F�� 1�T� 9�) 
]) ���4	/��e��%�/��� 	� "���� 1�T� ��� �:. �k���� �	��� 	�� (�H��� >�	"�± 9�) 
_) w�-.��	 4���� 	d"	 ��E� ���� �²��� w�-.��	 ����� ��k���� �9���   

����� PQ: �N 
DwjøwLZ UvKv| 

 

�����R �M��: 
��R "���� ?�H	 

����@ 
���&6�	" ���� 

�HX��� 
���: 

15(���) ��� 

>����	 �H+�8� W�6 

45. ������� ´E�� 
>&��6 �V� G�� (0.4 
�	�%) ���� ��� "�@ 

	) I���� ����� "� 	� 	���8�E ������ 
���l� "	 ���A�m� >��� ��µ���9 �� Gh �� 
��%�8 ���@ 
A) �� Gh �� ��%�8 	d"	 �������9 ��µ�� +�!�� 
	�@ &  1c���� ���� 
8) ��	� ��� ��6�� �W �� Gh �� ��%�8 	d"	 �N ���� 

]) ��-1� "��/�!	� ��0� ��	� ��� ��� 
_) ���� ��� "�@� �W �	) ��%�8 ���@ 

	) 7�9	� >��� G� 	��  
A) I����� ���	�� °�� 
 

����� PQ: 7�9	 
I����6 �H+�8 

j��R� ¶��� 
1�	�C���� R�@ 
1c+�6E ����� PQ 
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4�-�9�?�I��	 (�����)  
�������' 01713���s~Å 
matiqur@desco.org.bd 

06 ����� ���� 
��6������ 
!�X��� ��6�� 
���6�� >��� 

• +2�+2 	d"�:� ��0� ��� "�9E ���!��	 
(G�!.>�) ����� >���। 

• ?�I���� 	d"�:� 1c����L� �H��� 
	� "	�"�/	� "!��E� 1cÙ� !�X��� ��6�� 
���6�� �N �j.। 

	) ���A� >����N। 
A) ��R "���� g	l�@ l� "	 >���  
    (Re-contract Form)। 

�+��. �6 07 	�+ "���� 

4�-�9�?�I��	 (�����)  
�������' 01713���s~Å 
matiqur@desco.org.bd 

07 ������ " ���O� 
�W NOC G� 
>��� 

• +2�+2 	d"�:� ��0� ��� "�9E ���!��	 
(G�!.>�) ����� >���। 

• �Z +�!��l� "	 �N �j.। 
	) ���A� >����N। 
A) ��R "���� g	l�@ l� "	 >��� 
    (NOC Form)। 

�+��. �6 03 	�+ "���� 

4�-�9�?�I��	 (�����)  
�������' 01713���s~Å 
matiqur@desco.org.bd 

08 ß����� ����� 
Visa �j.� 
1c��R ����6 
�N �j.� �W 
>��� 

• +2�+2 	d"�:� ��0� ��� "�9E ���!��	 
(G�!.>�) ����� >���। 

• +2�+2 	d"�: 	d"	 ��9'��H���� 8��� 
1c��� ���O� ��\6� +�!��l� "	 �H��� 
ß����� ����� �N ����। 

������ " �U� 4{Al� "	 ���A� 
>���। 

�+��. �6 03 	�+ "���� 

4�-�9�?�I��	 (�����)  
�������' 01713���s~Å 
matiqur@desco.org.bd 

09 1�%È�� ���� 
�W >���। 

• +2�+2 	d"�:� ��0� ��� "�9E ���!��	 
(G�!.>�) ����� >���। 

• 1�%È��� ��\6� +�!��l� "	 �N �j.। ���A� >����N। �+��. �6 03 	�+ "���� 

4�-�9�?�I��	 (�����)  
�������' 01713���s~Å 
matiqur@desco.org.bd 
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���6S��O 	� "	�"�  
(���E, �T�� �U� &  

�-����) 
10 4B ��:�� 

1c���� �W 
>��� 

• +2�+2 	d"�:� ��0� ?�I���� 
���!��	 ����� >���। 

• ?�I���� 	d"�:� 1c����L� 
>���	��E� 1cÙ� ���%"� y�� >��	 
4B ��:�� 1c��� ����� �N �j.। 

	) ���A� >����N। 
A) %��" 9� >79E ������� 

��� "��	�। 
 

�+��. �6 07 	�+ "���� 

4�-�9�?�I��	 (�����)  
�������' 01713���s~Å 
matiqur@desco.org.bd 

11 1W �HI�6 
!�X��� 
Application 
Forward 

	�@� >���  

• +2�+2 	d"�:� ��0� ?�I���� 
���!��	 ����� >���। 

• ?�I���� 	d"�:� 1c����L� !�X��� 
>���� �H��� �HI�6 Forward 	�@। 

�6���E6 	�8��N�9 ���A� 
>����N। 

�+��. �6 07 	�+ "���� 

4�-�9�?�I��	 (�����)  
�������' 01713���s~Å 
matiqur@desco.org.bd 

12 1W �HI�6 
!�X��� 
Application 
	��� 1c���� 
�W >���  

• +2�+2 	d"�:� ��0� ?�I����   
   ���!��	 ����� >���। 

• ?�I���� 	d"�:� 1c����L�   
  >���	��E� 1cÙ� 1W �HI�6 !�X���    
   Application 	��� 1c��� ����। 

	) ���A� >����N। 
A) !�X��� ��X"���� 1c����। 

�+��. �6 07 	�+ "���� 

4�-�9�?�I��	 (�����)  
�������' 01713���s~Å 
matiqur@desco.org.bd 

13 ?�D ��2� 
����N 
�H�:@� �W 
>��� 
 

• +2�+2 	d"�:� ��0� ��� "�9E ���!��	 
(G�!.>�) ����� >���। 

• 4B ��:�� 1c��� +�!��l� "	 ?�D��2� 
1^F "�D� ?�I� 79@। 

	) ���A� >����N  
(1c��� �N�9)। 

A) ���� ��.��6� 1c����। 
�+��. �6 03 	�+ "���� 

4�-�9�?�I��	 (�����)  
�������' 01713���s~Å 
matiqur@desco.org.bd 

14 ��x��� " j��R�/ 
%��� ���O �HL�^ 
>��� 

• +2�+2 	d"�:� ��0� ��� "�9E ���!��	 
(G�!.>�) ����� >��� 
• ?�I���� 	d"�:� 1c����L� �H��� 
>���	��E� 1cÙ� ��x��� " j��R�/ %��� 
����� �N �j.। 

���A� >����N। �+��. �6 07 	�+ "���� 

4�-�9�?�I��	 (�����),  
�������' 01713���s~Å 
matiqur@desco.org.bd 

15 ����áD 
	� "	�"��� �E� 
�9 ������� ��� 
���� 

• ����áD 	� "	�"��� �:N ; ; ��� 
����E� ��R "���� ����H 1c+�6E �E� �9 
������� ��� ���� ����।  

 

- �+��. �6 15 	�+ "���� 

4�-�9�?�I��	 (�����)  
�������' 01713���s~Å 
matiqur@desco.org.bd 

16 ��/9����� ������� 
�E� 4o���� �W 
>��� 

• ��� "�9E ���!��	 (G�!.>�) �����  >���। 

• ��\6� +�!��l� "	 �V� �E� �j.� ?�I� 79@।  	) ���A� >����N। 
A) ����’� 1c���� (�+��. �:N)। 

�+��. �6 03 	�+ "���� 

��� "�9E �	e��E (G� Gh ��G�) 
�������' 01713443042 
shahriar@desco.org.bd 
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���6S��O 	� "	�"�  
(���E, �T�� �U� &  

�-����) 
17 ��/1	�� 

������� ���� 
�����" �V� ��� 
L6� >��� 

• +2�+2 	d"�:� ��0� ��� "�9E ���!��	 
(G�!.>�) ����� >���। 

• ?�I���� 	d"�:� 1c����L� �H��� 
>���	��E	 ��R "���� ����H 1c+�6E �V� 
��� L6� 1c��� ����। 

��/1	�� ������� ���� L6� 
����A 4{A l� "	 ���A� 
>����N। 

�+��. �6 07 	�+ "���� 4�-�9�?�I��	 (�����)  
�������' 01713���s~Å 
matiqur@desco.org.bd 

18 ID 	�� " ���O� 
>��� 

• +2�+2 	d"�:� ��0� ��� "�9E ���!��	 
(G�!.>�) ����� >���। 

• >��� ���O ���: +�!��l� "	 ID 	�� " 
�j.। 

��R "���� g	 l�@l� "	 >����N 
(������ " ����� G	 	�� 
g���9)। 

�+��. �6 10 	�+ "���� 4�-�9�?�I��	 (�����)  
�������' 01713���s~Å 
matiqur@desco.org.bd 

19 >�2 "	 ��9�ä� 
>��� 

+2�+2 	d"�:� ��0� ?�I���� ���!��	 
�9��6 ����� >��� 

��D��� ����� "�N & �å�? 
�!�	/�� A�! 12�� 1W ���\ 
�6��� 4{Al� "	 ���A� 
>����N। 

�+��. �6 20 	�+ "���� 4�-�9�?�I��	 (�����)  
�������' 01713���s~Å 
matiqur@desco.org.bd 

20 ��	 �9�u���� 
�W �	�6�� "���� 
>�2 "	 �9��� 
����@E �@6� 
(1���E�:�) 

��GT>�G�, >�GT>�G�, �	������ 
G	�4�YH ����� G�H ��GG� 1c��@ l� "	 
�9��� ����@E ���	�@। 

	) >6-?6� ����@E 
A) ��� & ��6� ����@E 
8) 	.�� �²� �.���Y  
]) ����� >�� "H� 
 
���OI��' �	������ 12 " & �9��� 
��%�8 G�H &6� ����। 
 

�+��. �6 �	�6�� "�� ��\ 

9&6�� 30���/ 

45���। 

?�I��	 (	� "��� �9���) 
�������' 01711438705 
�-����' 
mmrahman@desco.org.bd 

21 ��	 �9�u���� 
�W ���\ "	 
>�2 "	 ����@E 
�@6� (���E�:�) 

��GT>�G�, >�GT>�G�, �	������ 
G	�4�YH �����, ��GG� 1c��@ G�H ��G 
T�� "� !��9�� 1c+�6E �Z ����� ��0� 
���E�:� ���\ "	 �9��� ����@E ���	�@। 

	) >6-?6� ����@E 
A) ��� & ��6� ����@E 
8) 	.�� �²� �.��� �  
]) ����� >�� "H� 
_) I�6E ���� ����Î�� & 1�!6 
����@E 
 
���OI��' �	������ 12 " & �9��� 
��%�8 G�H &6� ����। 
 
 

�+��. �6 >�2 "	  �g� ��\ 

9&6�� 120 

���� �0। 

?�I��	 (	� "��� �9���)  
�������' 01711438705 
�-����' 
mmrahman@desco.org.bd 
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���� ����� 
��6�E�� 

���6S��O 	� "	�"�  
(���E, �T�� �U� &  

�-����) 
22 >6	� & PQ 

�H+��� 	� 
�����R G�H 
����@ " ���A�। 

	� >�� & PQ �H+��� 	� 1c��@ 	� 
����@ " ���A� & �Z �����9।  

	) �	����E� >6	� ����@E 
���	�@ & >6	� ����@ " 
���A�	�@। 
A) 4/� 	��"� 	� ������� ���। 
8) PQ �H+��� 	� >��� 
>&��6 ����	 %.�� ����@ " ���A�। 
]) 4/� 	��"� %.�� ������� 
���। 
 
���OI��' �	������ �9��� ��%�8,  
�H��� ��	"� G�H æ9/ 	����� 
�4��� (%.��)। 

�+��. �6 	) >6	� ����@ " 

���A�� 

��6�E��' 

12 " �g� ����O� 

195 ���।  

A) 4/� 	��"� 

	� ��	��E 

����� ���' 

��� ����O� 15 

���। 

8) PQ �H+��� 

	� ����@ " 

���A�� 

��6�E��' ��� 

����O� 15 ���।  

]) 4/� 	��"� 

%.�� ��	��E 

����� ���'  

��� ����O� 15 

���। 

?�I��	 (	� "��� �9���)  
�������' 01711438705 
�-����' 
mmrahman@desco.org.bd 

23 ���%�h ����@ ?�H	� ��0� ������G� 9� ��O ��	� " ���� 
��6�� �9��uH ����@E।  

�+��. �6 60 ���। ?�I��	 (	� "��� �9���) 
�������' 01711438705 
�-����' 
mmrahman@desco.org.bd 

 
24 1I�6E ������� 

12 " �T�� 
�H��� �O�� ��0� �9��� ��%�8 ���@। 	) ������ ���� P�	��। 

A) ��>�G� �����। 
8) ?�H	 ����Y। 
]) >�� ��A�� ��.6� �N । 
 

�+��. �6 07 ���। 

?�I��	 (G�Gh�� �9���)  
�������' 0173333207 
�-����' ayousuf@desco.org.bd 
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���� ����� 
��6�E�� 

���6S��O 	� "	�"�  
(���E, �T�� �U� &  

�-����) 
25 ���� ��6� �	� ��%�8 & �O� 	d"	 !��9���N ��� l� "	 

12 " ��%�8 ���@। 
	) ���� "� g	 �Z ���@ �+��. �6  30 �� 

����A� �0। 

?�I��	 (GTG� Gh ����), 
�������' 01755637556 
�-����' 
waliul@desco.org.bd 

26 ���� ���M ���� +2�+2 	d"�:� ��0� 12 " ��%�8 ���@। 	) +2�+2 L6 !��9�� T�� l�� 
A) �����PQ� ���ç��� ��R "��@ 
�+��. ���� 1T�� �HáD	�@। 
8) ������	 1c����� 	�� 
�HáD 	�@। 

�+��. �6 07 ���। ?�I��	 (GTG� Gh ����) 
�������' 01755637556 
�-����' 
waliul@desco.org.bd 

27 ��� �����R �H��� �O�� ��0� 12 " G�H �9��� ��%�8 
���@। 

	) P� ��� ���A� 
A) ��%6�/!���� ���A� 
8) ��G�>� ����� "� 	�� ���A�   
    (�+��. �:N। 
]) G�>�>� 	�� �HáD	�@ 
(�+��. �:N)। 
_) ��� 1� G�è� 	�� �HáD 	�@ 
(�+��. �:N)। 
!) �	 ������� 	�� �HáD 
(�+�é+ �:N)। 
g) 	�+ "��� 	�� �HáD 	�@।  
�) ��D�N� 	�� �HáD 	�@। 
!) �E�� 	�� (�+��. �:N)। 
g) 	�+ " ����� ��� "�T	� 
(�+��. �:N)। 

�+��. �6 28���/45���। 	) ?�I��	 (G�Gh�� �9���)  
�������' 0173333207 
�-����' ayousuf@desco.org.bd 

 
A) ?�I��	 (?�H�	H) 
�������' 01711404685 
�-����' ahalim@desco.org.bd 
 
8) ?�I��	 (	� "��� �9���)  
�������' 01711438705 
�-����' 
mmrahman@desco.org.bd 
 

]) ?�I��	 (GTG� Gh ����)  
�������' 01755637556 
�-����' waliul@desco.org.bd 

28 %.��-��ê 
��� "�T	� �j. 

��.6��N & !���� �����9।  >��� �N। �+��. �6 	�+ " ���� 5 

���। 

?�I��	 (G�Gh�� �9���)  
�������' 0173333207 
�-����' ayousuf@desco.org.bd 

29 ���� & %����� 
���� 

?�H	� ��0�। 	) ����	 9����� ����� " ���@। 
A) Ñ� �HL�^ �Z ���@। 
8) ���L�Y �HL�^ �Z ���@। 
]) !�X�E� ��6�� �HL�^ �Z। 
 

�+��. �6 10 ���। ?�I��	 (GTG� Gh ����),  
�������' 01755637556 
�-����' waliul@desco.org.bd  
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���6S��O 	� "	�"�  
(���E, �T�� �U� &  

�-����) 
30  1��"� Ñ� 

�8��6�  
?�H	� ��0�। ����� ��%�8 9� Ñ� �HL�^ �Z �+��. �6 10���। ?�I��	 (GTG� Gh ����),  

�������' 01755637556 
�-����' waliul@desco.org.bd  

31 	� "	�"� 
	� "!��E��  
1����o�/ 
���.�8 ���� 
j��R� ���� 

?�H	� ��0�। 	) 1?�9�� �N। 
A) g���N। 
8) Ñ� �HL�^ �Z ���@। 
]) >%.^�E@ ���E:� �O�� ���E:� 
�HL�^ �����। 
_) !�X�E� æo�^। 

�+��. �6 14 ���। ?�I��	 (GTG� Gh ����),  
�������' 01755637556 
�-����' waliul@desco.org.bd  

32 ����GT ���� 
���� 

?�H	� ��0�। 	) >����N। 
A) ���� ���� "� 1c�����N। 

�+��. �6 14 ��� ?�I��	 (GTG� Gh ����),  
�������' 01755637556 
�-����' waliul@desco.org.bd  

33 ����� 
��.6��N 

��.6��N ��/���	 ���� ����@E। �+��. �6 30 ���। ?�I��	 (GTG� Gh ����),  
�������' 01755637556 
�-����' waliul@desco.org.bd  

 

 

3)  >&��RE� �O�/�HI�/1W�W �������K9� ����� !�� "��� ��ë >	�� áD 	�� 9�। 
 

  ���	� - https://www.desco.org.bd/index.php?page=citizens-chart 

  ���4	 -  http://www.rajukdhaka.gov.bd/rajuk/ccharterHome?type=default 

  T�6�� ���% "� & ���%� ��Tx - http://www.fireservice.gov.bd/site/page/3782bcb5-61ec-4bd2-b2ce-e27d30ed3458/�����-!�� "�� 

  F�� -  http://www.dlrs.gov.bd/site/page/bd96c2dc-8b61-412a-a9aa-19dfa9ee6c39/�����-!�� "�� 

  ��� 	� "���� - http://www.dncc.gov.bd/site/office_citizen_charter/f9478327-ee5d-439a-83d3-3e1bdfb72fef/�����-!�� "�� 
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4) >���� (���� 79E���) 	�g >���� (���� ����	��E�) ��.��� 
  

L��	 �����/	��:� ���� ���O� �:. 	�@E6 
1. ;6H �[@ " >��� ��� 
2. �V� �H+�8 G�� G� �:N, ��� "�@ 	�� & &6���H ��\ >��� ��� 
3. ����� !�� "�� 4{�A� ��������9 >��� ��� 
4. ���� ����	��� �HL�^ ����R 2�	�, >��� ��� �� ��6� 
5. �0I��	��E� �����5 �� 9&6� 
6. �+	�� >��� ��� ��� ��6� 
7. I���� ����� "� 	�� �9�6�� ���� 	�� 
8. ��	�� �]��\� ���R���� 1c��@ 	�� 
9. �b	 ��0� �6���E6 ���� PQ �����R 	�� 
10. ��:��� �W ��R "���� ��6� �0 4��I� 2�	� 
11. ��6��� ��-./ ��� �����R G�H ��-./ ��� & 13�R ��-./ ?�9�� ���R 	��  
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5) 1�%+�8 ���	�� ?�I���� 

   	) ��8��	 ���� �H��� 1�%+�8� �:N' 

L��	 �H 	A� �+�8�+�8 	��� 	�� �� �+�8�+�8 	��� �+�8�+�8� b	��� ��õ�o� ��6�E�� 

01 ���6S��O 	� "	�"� ���R�� ��� ?2 " 9� 
�R�� �	e��E (G� Gh �� 

1�����, �� ����) 

���' �	e' G �	 G� ��94��� 
����' �R�� �	e��E, G� Gh �� 1����� (�� ����) 
�T��'+88 02 8900916 
����'mahiuddin@desco.org.bd 
&6�' www.desco.org.bd 

��� ��� 

02 
1�%+�8 ��õ�o 	� "	�"� ���� "� ��6 

���R�� ��� ?2 " 9� 
��� "�9E ���!��	 (1�����) 

���' ÷� �9�� 
����' ��� "�9E ���!��	 (1�����) 
�T��'+88 02 8900808 
����'  nmohammad@desco.org.bd 
&6�' www.desco.org.bd 

G	 ��� 

03 
>��� 	� "	�"� ���� "� ��6 ���R�� ��� 

?2 " 9� 
��Â���\� ��%�8� 1�%+�8 

?�I���� ��� 

1�%+�8 79@ �	Ã 
5�H �8��, ��H���� ��!���6, ��	�। 
&6�: www.grs.gov.bd 

��� ��� 
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L��	 �H 	A� �+�8�+�8 	��� 	�� �� �+�8�+�8 	��� �+�8�+�8� b	��� ��õ�o� ��6�E�� 

01 ���6S��O 	� "	�"� ���R�� ��� ?2 " 9� 
�9�?�I��	 (�����) �� øù 

2�	�6 4�-�9�?�I��	 (�����) 

���' �	e' ���' >��X� �9��� 
����' 4�-�9�?�I��	 (�����) 
�T��' +88 02 8900011 
����'matiqur@desco.org.bd 

&6�' www.desco.gov.org.bd 

��� ��� 

02 
1�%+�8 ��õ�o 	� "	�"� ���� "� ��6 

���R�� ��� ?2 " 9� 
��� "�9E ���!��	 (G�!. >�) 

���' ���' >�-{�9 >� ��j� �!eú�E 
����' ��� "�9E ���!��	 (G�!. >�.) 
�T��' +88 02 8900825 
����' masudchowdhury@desco.org.bd 
&6�' www.desco.gov.org.bd 

G	 ��� 

03 
>��� 	� "	�"� ���� "� ��6 ���R�� ��� 

?2 " 9� 
��Â���\� ��%�8� 1�%+�8 

?�I���� ��� 

1�%+�8 79@ �	Ã 
5�H �8��, ��H���� ��!���6, ��	�। 
&6�: www.grs.gov.bd 

��� ��� 

 

 

 

 

 

 

 


